Allgemeine Geschaftsbedingungen

Werkvertrag im kaufmannischen Bereich (B2B)
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6.2

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir samtliche Vertrage, die der Auftragnehmer

(nachfolgend AN genannt) mit Unternehmern als Besteller (nachfolgend AG genannt) Uber die

Errichtung, Wiederherstellung und/oder Instandsetzung von Gefahrenmeldeanlagen sowie weitere

sicherheitstechnische Anlagen, insbesondere

*  Brandmeldeanlagen nach DIN 14675 und VDE 0833 Teil 2, Sprachalarmierungssysteme nach DIN
VDE 0833 Teil 4, Flucht- und Rettungswegsysteme nach DIN EN 13637 bzw. EItVTR sowie Rauch-
und Wéarmeabzugsanlagen nach DIN 18232 (Anlagentechnischer Brandschutz),

e Einbruch- und Uberfallmeldeanlagen nach DIN VDE 0833 Teil 3,

*  Perimeter-Sicherheitssysteme entsprechend den vertraglich vereinbarten DIN-Normen nach Typ
und Anwendungsfall,

*  Videoliberwachungsanlagen nach DIN EN 62676 Teil 4 und

»  Zutrittskontrollanlagen nach DIN EN 60839,

(nachfolgend ,sicherheitstechnische Anlage“ genannt), soweit nicht in einer Individualvereinbarung

zwischen dem AN und dem AG ausdricklich etwas anders vereinbart ist (§ 305b BGB: Vorrang der

Individualvereinbarung). Sie gelten spatestens mit Abschluss des Bau- oder Werkvertrages —

nachfolgend Vertrag genannt — als angenommen.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieRlich. Abweichende, entgegenstehende

oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen eines AG werden nur dann und insoweit

Vertragsbestandteil, als der AN ihrer Geltung ausdricklich und schriftlich zugestimmt hat. Dieses

Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, insbesondere auch dann, wenn der AN in Kenntnis der

Allgemeinen Geschaftsbedingungen des AG eine Lieferung oder Leistung an diesen vorbehaltlos

ausfihrt.

Bei Erganzungs-, Folgeauftragen und fiir Auftragserweiterungen gelten diese Allgemeinen

Geschéftsbedingungen entsprechend.

Angebot, Vertragsschluss

Angebote sind freibleibend, soweit sie nicht ausdricklich als verbindlich gekennzeichnet sind oder
ausdrucklich verbindliche Zusagen enthalten oder in anderer Form die Verbindlichkeit vereinbart wurde.
Sie sind Aufforderungen zu Bestellungen und basieren auf den bei der Anfrage des AG eingereichten
Unterlagen und/oder anderen Angaben, insbesondere Planen und behdrdlichen Genehmigungen,
sofern nichts anderes ausdricklich schriftlich mitgeteilt wird. Der AG ist an seinen Auftrag als
Vertragsantrag zwei Wochen ab Zugang beim AN gebunden, soweit der AG nicht regelmaRig auch mit
einer spateren Annahme durch den AN rechnen muss (§ 147 BGB).

Ein verbindlicher Vertragsschluss, auch im laufenden Geschaftsverkehr, kommt zu Stande, wenn der
AN den Auftrag des AG schriftlich oder in Textform durch Auftragsbestatigung annimmt. Die
Auftragsbestatigung gilt nur unter der Bedingung, dass noch offene Zahlungsriickstdnde des AG
beglichen werden und dass eine vom AN unverziglich vorgenommene Kreditpriifung des AG ohne
negatives Ergebnis bleibt. Durch den AN ausgestellte Rechnungen ersetzen die Auftragsbestatigung.
Bei Leistung innerhalb der Angebotsbindefrist des AG kann die Auftragsbestatigung des AN durch seine
Leistung ersetzt werden.

Ergénzungen oder Anderungen zum Vertrag sowie vertragliche Nebenabreden gelten erst dann als
verbindlich vereinbart, wenn der AN diese schriftlich oder in Textform bestatigt hat. Gleiches gilt fur die
Ubernahme von Garantien.

Berechnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte, Spezifikationen oder sonstige Leistungsdaten in
Prospekten, Leistungsubersichten, Preislisten, Rundschreiben oder sonstigen Verdffentlichungen sind
unverbindlich.

Gegenstand des Vertrages

Art, Inhalt und Umfang der zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus dem zwischen den Parteien
geschlossenen  Vertrag einschlieBlich der zur vertraglichen Vereinbarung gehdérenden
Leistungsbeschreibung. Liegt ein solcher Vertrag nicht vor, Liegt ein solcher Vertrag nicht vor, tritt das
jeweilige Angebot nebst Annahmeerklarung an die Stelle des Vertrages. Mafigeblich fiir Art und Umfang
des Vertrages ist in diesem Falle die Auftragsbestatigung des AN. Hiervon unberihrt bleibt § 150 BGB
(verspatete und abandernde Abnahme).

Vorvertragliche Mitteilungen, insbesondere Beschreibungen, Kostenvoranschlage, sind, auBer bei
ausdricklicher Vereinbarung, freibleibend. Informationen, Angaben in Prospekten, Merkblattern und
anwendungstechnischen Hinweisen sollen nur informativ wirken und allgemeine Kenntnis vermitteln.
Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, werden sie nicht Vertragsbestandteil.

Informationen durch Mitarbeiter des AN oder beauftragte Personen zur Produktauswahl sind
unverbindlich und gehdren nicht zu den vereinbarten Leistungspflichten, weshalb diese auch nicht in
die Auftragssumme eingepreist werden. Sie basieren auf dem gegenwartigen Stand der Erkenntnisse
und Erfahrungen des AN sowie auf den &ffentlich zur Verfligung gestellten Informationen der jeweiligen
Hersteller. Sie werden nach bestem Wissen und Gewissen erteilt ohne Gewahr auf Vollstandigkeit und
Richtigkeit.

Die Ausfiihrungsplanung wird vom AG erstellt, soweit diese Leistung nicht ausdriicklich vertraglich auf
den AN Ubertragen wurde.

Der AN ist insbesondere nicht verpflichtet, umfangreiche Untersuchungen aller Voraussetzungen der
Elektroinstallation durchzufiihren. Sind Erschwernisse bei Angebotserstellung bereits vorhersehbar,
wird der AN den AG darauf hinweisen.

Leistungen, die nicht im Leistungsverzeichnis enthalten sind, gehéren nicht zum Leistungsumfang und
sind folglich nicht Gegenstand des Vertrages, soweit nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart ist.
Soweit zusatzliche Leistungen vereinbart werden, sind diese entsprechend der bei Vertragsschluss
glltigen Stundensatze gesondert zu verguten.

Die Vertragsfristen werden individualvertraglich geregelt und sind dem Angebot bzw. der
Auftragsbestatigung zu entnehmen.

Nachunternehmereinsatz

Der AN ist berechtigt, mit Zustimmung des AG Leistungen oder Teile der Leistung als Auftragsleistung
durch Nachunternehmer (nachfolgend NU genannt) zu erbringen. Die Zustimmung ist nicht notwendig
bei Leistungen, auf die der Betrieb des AN nicht eingerichtet ist.

Der AN hat sicher zu stellen, dass es sich bei den NU um qualifizierte Betriebe handelt.

Fir die Leistungserbringung durch NU gelten folgende Vorgaben:

Als Ansprechpartner des AG fiir die Leistungen des AN und des oder der eingesetzten NU ist ein
Mitarbeiter des AN zu benennen.

Es ist sicherzustellen, dass eingesetzte NU die vertraglich vereinbarten Leistungen und Anforderungen
ohne Einschrankungen erfillen. Fir die Leistungserbringung durch NU gelten die Vorgaben des
Nachunternehmervertrages, die dem Inhalt des zugrunde liegenden Vertrages entsprechen.

Zusaitzliche Leistungen

Sollten sich wahrend der Durchfiihrung des Auftrages notwendige zuséatzliche Leistungen zur Erfiillung
des Vertrages herausstellen, wird der AN eine Anordnung des AG einholen. Sollte der AG nicht
erreichbar sein und die Ausfiihrung der Leistungen im mutmaRlichen Interesse des AG liegen oder die
notwendigen zusatzlichen Leistungen weniger als 10 % der Auftragssumme betragen, kann der AN die
Leistungen ohne Anordnung des AG ausfilhren. Die Abrechnung der notwendigen zuséatzlichen
Leistungen erfolgt nach den Stundensatzen des AN nebst Zuschlagen gem. Ziff. 11., soweit diese
angefallen sind.

Leistungsanderung

Der AN ist berechtigt, bei Auftragsausfiihrung technische Anderungen an der Leistung vorzunehmen,
insbesondere hinsichtlich der Einsatztechnik, der Mitarbeiter und der organisatorischen Ausfiihrung des
Auftrags, soweit sie sich aus gesetzlichen Erfordernissen und/oder dem Fortschritt der technischen
Entwicklung ergeben und/oder sich im Einzelfall im Interesse der Leistungsfahigkeit der Anlage als
sachdienlich oder gar erforderlich erweisen und soweit durch diese Anderung keine Verschlechterung
hinsichtlich Qualitdt und Brauchbarkeit zu dem tblichen Zweck eintritt sowie wenn die Eignung zu einem
bestimmten Zweck vereinbart wurde.

Solche Anderungen sind nur zuléssig, wenn sie ohne gesonderte Vergiitung erfolgen, dem AG unter
Beriicksichtigung von dessen Interessen zumutbar sind und die Leistung insgesamt gleichwertig ist.
Der AG hat den AN bei Auftragserteilung darauf hinzuweisen, wenn in keinem Fall vom vereinbarten
Leistungssoll abgewichen werden soll. Er kann des Weiteren auf einer Ausfiihrung entsprechend des
vertraglichen Leistungssolls bestehen, wenn er dem AN nachweist, dass die gednderte Leistung nicht
gleichwertig oder technisch nicht erforderlich ist.

Teilleistungen

Der AN ist zu Teilleistungen berechtigt, wenn sie fir den AG zumutbar sind und die Verzogerung der
Gesamtleistung und/oder Gesamtlieferung fiir den AG vollstandig oder teilweise vermieden werden
kann. Etwaige vertragliche Regelungen bleiben hiervon unberiihrt, § 305 b BGB (Vorrang der
Individualabrede).
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Sicherheitstechnik

Teilleistungen sind dann zumutbar, wenn der AG ein berechtigtes Interesse an der unverziiglichen
Ausflihrung der Teilleistung hat, insbesondere zur Aufrechterhaltung seines Geschaftsbetriebes, zur
Erfiillung von vertraglichen oder sonstigen Verpflichtungen gegeniber Dritten, zur Vermeidung von
vollstandigen oder teilweisen Verzogerungen bei Folgegewerken und/oder sonstigen negativen
Auswirkungen.

Die Vornahme von Teilleistungen verhindert einen eintretenden Verzug des AN fir die noch offene
Restleistung nicht. Der AN kommt trotz Teilleistung in Verzug, wenn die Restleistung nach Ablauf der
Leistungsfrist erfolgt, es sei denn, er hat den Verzug im Sinne der Ziff. 8.3. und 19 nicht zu vertreten.
In diesem Falle verlangert sich die Leistungsfrist um die Dauer der Behinderung/Stérung entsprechend
Ziff. 8.3. und 19.4 bis 19.10.

Der AG kommt durch die Teilleistung nicht in Zahlungsverzug mit der Gesamtleistung. Die Falligkeit der
Zahlung tritt erst nach Rechnungsstellung Uber die Gesamtleistung ein entsprechend Ziff. 12.3., es sei
denn, die Parteien haben eine Teilzahlung fir Teilleistungen und/oder Teillieferungen vereinbart. Ziff.
12.3. gilt dann entsprechend. Haben die Parteien die Teilleistung und/oder Teillieferung vertraglich
vereinbart (§ 305 b BGB: Vorrang der Individualabrede) ist der AN berechtigt, gem. Ziff. 12.7
Teilzahlungen zu verlangen. Deren Falligkeit richtet sich nach Ziff. 12.3. bis 12.6. und 12.8.

Ist die Ausfiihrung der Restleistung und/oder Restlieferung fiir den AN unmdglich, wird er insoweit von
der Leistungspflicht frei, § 275 BGB (Unmdglichkeit). Der AG ist berechtigt vom nicht erfiiliten Teil des
Vertrages zurlickzutreten oder die Vergitung zu mindern, sofern ihm nicht auf Grund der
Funktionstauglichkeit der vertraglich vereinbarten Leistung/Lieferung nur mit einer vollstdndigen
Leistung/Lieferung gedient ist. In diesem Fall ist der AG berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten oder
Schadensersatz zu verlangen. Dies gilt nicht, soweit der AG im Verzug der Annahme ist.

Die Frist fur die Mangelgewahrleistung beginnt unabhangig von der Teilleistung und/oder Teillieferung
erst mit Abnahme und/oder Ubergabe der letzten Leistung und/oder Lieferung.

Die vorstehenden Regelungen in Ziff. 7.3 bis 7.6. gelten nicht soweit der AG im Verzug der Annahme
ist.

Leistungsfristen

Leistungstermine und -fristen mussen ausdricklich und schriftich vereinbart werden. Bei
unverbindlichen oder ungeféhren (ca., etwa, etc.) Leistungsterminen und -fristen bemiht sich der AN,
diese nach besten Kréften einzuhalten.

Soweit keine verbindlichen Leistungsfristen und -termine vereinbart sind, beginnt die
Leistungsausfiihrung so schnell wie mdglich, spatestens jedoch innerhalb von sechs Wochen nach
Vertragsschluss, d.h. dem Tage des Zugangs der Auftragsbestatigung des AN beim AG, jedoch nicht,
bevor alle wirtschaftlichen, logistischen und technischen Einzelheiten der Leistungsausfiihrung
zwischen dem AG und dem AN vollstandig geklart sind und alle sonstigen vom AG zu erfiillenden
Voraussetzungen fiir die Leistung vollstandig vorliegen, insbesondere vereinbarte Anzahlungen oder
Sicherheiten sowie notwendige Mitwirkungsleistungen vom AG vollstandig erbracht sind.

Soweit der AG nach Auftragserteilung Anderungen verlangt, beginnt eine neue angemessene
Leistungsfrist mit der Bestatigung der Anderung durch den AN. Angemessen ist dabei eine solche
Ausfiihrungsfrist, welche die durch die Anderung bei der Herstellung der Leistungsbereitschaft
notwendigen Vorbereitungshandlungen, zum Beispiel in Form von Beschaffungen oder
Nachunternehmerleistungen, zusatzlich zur verbleibenden Leistungsfrist beriicksichtigt.

Leistungen vor Ablauf der Leistungszeit sind zulassig.

Gerat der AN in Verzug mit der Leistung, muss der AG dem AN zunéchst eine angemessene Nachfrist
von mindestens, soweit nicht unangemessen, 14 Werktagen zur Leistung setzen. Verstreicht diese
fruchtlos, bestehen Schadensersatzanspriiche wegen Pflichtverletzung, gleich aus welchem
Rechtsgrund, nur nach MaRlgabe der Regelung in Ziff. 20.

Mitwirkungspflichten

Der AG ist verpflichtet, dem AN fiir die Ausfihrung seiner Leistungen Baufreiheit zu verschaffen.
Baufreiheit ist dann gewahrt, wenn die Zufahrt zum Grundstiick und/oder Gelande, samtlichen
Gebauden und Raumlichkeiten nebst Elektroanschliissen, in denen die vertraglich vereinbarte Leistung
sowie mdgliche zusatzliche Leistungen zu erbringen sind, sichergestellt ist.

Der AG haftet, wenn die Baufreiheit nicht verschafft wird, fir die durch die Verzégerung entstandenen
tatsachlichen Kosten des AN.

Der AG hat fiinf Werktage vor Beginn der Leistungsausfiihrung dem AN die Lage verdeckt gefiihrter
Strom-, Gas-, Wasserleitungen oder &hnlicher Versorgungsleitungen im Bereich der
Leistungsausfiihrung, sowie die Plane Uber die Gebaudestatik unaufgefordert zur Verfiigung zu stellen.
Der AG hat zum vereinbarten Beginn der Leistungsausfiihrung fachlich qualifizierte Mitarbeiter aus den
folgenden Gewerken nebst dazugehoriger Baustoffen und -materialien zu stellen:

* Mauerarbeiten

Schlosserarbeiten

Erdarbeiten

Bettungsarbeiten

Stemmarbeiten

Gerustbau

+  Trockenbau

sowie Baustrom und -wasser nebst erforderlicher Anschllsse zur jeweiligen Verwendungsstelle.

Der AG heizt, soweit technisch mdglich, Innenrdume, in denen die Leistung erbracht wird, auf eine
durchschnittliche Temperatur von 18,00°C und stellt eine zur Ausfiihrung der Leistung ausreichende
Beleuchtung zur Verfiigung.

Der AG schafft fur die Aufbewahrung der zur Leistungsausfiihrung notwenigen vom AN gestellten
Maschinen, Werkzeuge und Materialien eine abschlieRbare und trockene Raumlichkeit wahrend des
gesamten Ausfiihrungszeitraums.

Der AG stellt fir das vom AN zur Leistungsausfiihrung eingesetzte Personal Arbeits- und
Aufenthaltsrdume sowie sanitdre Anlagen.

Der AG hat die baustellenspezifischen ArbeitsschutzmalBnahmen der Baustellenverordnung,
insbesondere bei der Planung der Leistungsausfiihrung, als auch bei der Koordinierung einzuhalten
Der AG hat dafiir zu sorgen, dass die notwendigen Leistungen etwaiger Vorgewerke zum vertraglich
vereinbarten Leistungsbeginn des AN soweit fertiggestellt sind, dass der AN ohne Verzdgerung seiner
Leistungspflicht nachkommen kann.

Der AG haftet, wenn der AN durch die verspatete Fertigstellung etwaiger Vorgewerke mit der
Ausfiihrung seiner Leistung in Verzug gerat, fir die durch die Verzdgerung entstandenen Kosten.

Preise

Der Preisberechnung werden die vertraglich vereinbarten Preise ohne gesetzliche Umsatzsteuer (netto)
zu Grunde gelegt. Erst die Rechnungslegung erfolgt mit gesetzlicher Umsatzsteuer (brutto). Etwas
anderes gilt nur fiir den Fall, dass der AG dem AN vor Rechnungslegung eine Bescheinigung nach §
13b UstG vorlegt. In diesem Fall erfolgt die Rechnungslegung ohne gesetzliche Umsatzsteuer (netto).
Der AN wird die vertraglich vereinbarten Preise nach billigem Ermessen der Entwicklung der Kosten
anpassen, die fur die Preisberechnung maRgeblich sind, wenn zwischen Vertragsabschluss und
Leistung mehr als 2 Monate liegen.

Eine Preiserh6hung kommt in Betracht und eine PreisermaBigung ist vorzunehmen, wenn sich z. B. die
Energiekosten, der Olpreis je Barrel, der Erdgaspreis je m?, die Lohn- und Lohnnebenkosten gem. der
einschlagigen Tarifvertrage fir das Elektrohandwerk, die Sozialabgaben und/oder die Kosten durch
Umweltauflagen erhéhen oder absenken oder sonstige Anderungen der elektrowirtschaftlichen oder
rechtlichen Rahmenbedingungen zu einer veranderten Kostensituation filhren (z. B. bei Anderungen
der Belastungen durch die EEG-Umlage). Steigerungen bei einer Kostenart, z. B. den Energiekosten,
dirfen nur in dem Umfang fir eine Preiserh6hung herangezogen werden, in dem kein Ausgleich durch
etwaig rucklaufige Kosten in anderen Bereichen, etwa bei den Lohnkosten, erfolgt. Bei
Kostensenkungen, z.B. den Energiekosten, sind vom AN die Preise zu ermaRigen, soweit diese
Kostensenkungen nicht durch Steigerungen in anderen Bereichen ganz oder teilweise ausgeglichen
werden. Der AN wird bei der Auslibung seines billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer
Preiséanderung so wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den AG ungiinstigeren MaRstaben
Rechnung getragen werden als Kostenerh6hungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem
Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen.

Die vorgenannten Preisanpassungen koénnen nur dann vorgenommen werden, wenn sie
unvorhersehbar nach Vertragsschluss entstanden sind und innerhalb einer angemessenen Frist dem
AG gegeniber angezeigt und nachgewiesen werden.

Zuschlage fiir Mehr-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit

Der AG vergitet die mit dem AN bei der Auftragserteilung vereinbarten Verrechnungssatze fir
Arbeitszeit und Zuschlage fir Mehr-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit, fir Arbeiten unter erschwerten
Umsténden sowie fiir Planung, Uberwachung und Dokumentation. Dies gilt entsprechend fiir den
Verbrauch von Material einschliellich Verschnitt sowie fir den Aufbau und den Anschluss der

Einrichtung.

Zuschlage bei Arbeiten auBBerhalb der Regelarbeitszeit, sofern nicht anders vereinbart:
* ab der 8. Arbeitsstunde am Tag 25 %

+ abder 10. Arbeitsstunde am Tag 50 %



Allgemeine Geschaftsbedingungen

Werkvertrag im kaufmannischen Bereich (B2B)

12.
121

12.2

12.3

124

125

12.6

12.7

12.8

13.
13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

14.

15.
15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

16.
16.1

» fir jede Nachtarbeitsstunde 50 %
* an Sonntagen 70 %
* an Feiertagen 100 %
+ an folgenden Feiertagen 150 %

(1. Januar, Ostersonntag, 1. Mai, Pfingstsonntag, 1. Weihnachtsfeiertag)

Vorbereitungs- und Laufzeiten sowie Riickmeldungen gelten als Arbeitszeit, wobei fir An- und
Abfahrten, hierzu zahlen insbesondere Lohn- und Fahrzeugkosten, der tatséchliche Aufwand berechnet
wird.

Zahlungsfristen

Abschlagszahlungen sind, sofern nicht anders vereinbart, nach Vorlage einer priffahigen Aufstellung
zwei Wochen nach Rechnungszugang fallig.

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Berechnung der Abschlagzahlungen nach MaRgabe des
Baufortschritts auf der Grundlage der tatsachlich angefallenen Kosten des AN bis zum Zeitpunkt der
Abrechnung.

Die vom AN gestellte Schlussrechnung ist innerhalb von 10 Kalendertagen nach Rechnungsstellung
zur Zahlung fallig, soweit vertraglich nichts anderes vereinbart wurde.

Die Zahlungsfrist ist nur dann eingehalten, wenn der AG die Zahlung innerhalb dieser Frist an den AN
leistet. Bei Zahlungen an Vertreter oder Dritte tritt keine Erfullungswirkung ein, sodass der AG mit
fruchtlosem Ablauf dieser Frist in Zahlungsverzug gerat, soweit der AN seinen Zahlungsanspruch nicht
wirksam abgetreten hat.

Kommt der AG mit der Zahlung ganz oder teilweise in Verzug, ist der AN berechtigt, Verzugszinsen in
Hohe von 9 Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz gem. § 288 Abs. 1 BGB und gem. §
288 Abs. 5 BGB eine einmalige Verzugspauschale in Hohe von 40,00 EUR zu verlangen. Die Pauschale
ist auf einen geschuldeten Schadensersatz anzurechnen, soweit der Schaden in Kosten der
Rechtsverfolgung begriindet ist.

Der AN behalt sich die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens vor. Bei wiederholtem
Zahlungsverzug wird ein ggf. gewahrter Kreditrahmen auf Vorkasse zurlickgesetzt. Bei Verzug des AG
werden alle noch offenen Rechnungen sofort fallig.

Bei vereinbarten Teilleistungen und/oder Teillieferungen steht dem Verwender das Recht zu,
entsprechende Teilzahlungen zu verlangen.

Werden nach Vertragsschluss Umsténde bekannt, die nach dem Ermessen des AN begriindete Zweifel
an der Zahlungs- und Leistungsfahigkeit des AG entstehen lassen, so ist der AN berechtigt, fir noch
ausstehende Leistungen Vorauszahlungen oder Stellung von Sicherheiten zu verlangen. Nach
erfolglosem Verstreichen einer angemessenen Frist (eine Frist von 10 Tagen gilt als angemessen) fur
die Erbringung dieser Leistungen ist der AN berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten und/oder
Schadensersatz wegen Nichterflllung zu verlangen. Dies gilt auch fir Tatsachen, die bereits bei
Vertragsschluss bestanden, dem AN aber nicht bekannt waren. Eine Fristsetzung ist in den Fallen des
§ 323 Abs. 2 BGB insbesondere wegen ernsthafter und endglltiger Erflllungsverweigerung,
entbehrlich.

Eigentumsvorbehalt

Der AN behéalt sich das Eigentum an allen eingebauten Elektroanlagen nebst Zubehér vor
(,Vorbehaltsware), bis alle Forderungen des AN aus der Geschaftsverbindung mit dem Kunden
einschlieflich der kiinftig entstehenden Anspriiche aus spater abgeschlossenen Vertragen (gesicherte
Forderungen) beglichen sind, soweit fiir Teile hiervon nicht bereits eine Abschlagszahlung geleistet
wurde. Dies gilt auch fir einen Saldo zugunsten des AN, wenn einzelne oder alle Forderungen vom AN
in eine laufende Rechnung (Kontokorrent) aufgenommen werden und der Saldo gezogen ist.

Die Vorbehaltsware darf vor vollstdndiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte
verpféandet noch zur Sicherheit Ubereignet werden. Der AG hat den AN unverziglich schriftlich zu
benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe
Dritter (z. B. Pfandungen) auf die Vorbehaltsware erfolgen.

Bei vertragswidrigem Verhalten des AG, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Rechnungsbetrages, ist der AN berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zuriickzutreten oder/und die Sachen auf Grund des Eigentumsvorbehalts herauszuverlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Ricktritts; der AN ist vielmehr
berechtigt, lediglich die Sachen herauszuverlangen und sich den Rucktritt vorzubehalten. Zahlt der AG
den falligen Rechnungsbetrag nicht, darf der AN diese Rechte nur geltend machen, wenn er dem AG
zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach
den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

Der AG ist befugt, die Vorbehaltsware im gewohnlichen Geschéftsverkehr weiter zu verkaufen und/oder
zu verarbeiten. Wird die Vorbehaltsware bei WeiterverduRerung vom Dritterwerber nicht sofort bezahlt,
ist der AN verpflichtet, nur unter verldngertem Eigentumsvorbehalt, d. h. gegen Abtretung des
Kaufpreises gegen den Erwerber, weiter zu verduRern. Die Berechtigung zur WeiterverdufRerung der
Vorbehaltsware entféllt ohne weiteres, wenn der AG seine Zahlung einstellt oder dem Auftragnehmer
gegeniiber in Zahlungsverzug gerat. In diesem Fall gelten ergdnzend die nachfolgenden
Bestimmungen.

Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung der
Vorbehaltsware des AN entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei der AN als Hersteller
gilt. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Sachen Dritter deren
Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt der AN Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der
verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Sachen. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis
das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt hergestellten oder gelieferten Sachen.

Die aus dem Weiterverkauf der mit der Vorbehaltsware verbundenen, vermischten oder verarbeiteten
Sachen und/oder Erzeugnisse entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt der AG schon jetzt
insgesamt bzw. in HOhe seines etwaigen Miteigentumsanteils gemal vorstehendem Absatz zur
Sicherheit an den AN ab. Der AN nimmt die Abtretung an. Die in Ziff. 13.2. genannten Pflichten des AG
gelten auch in Ansehung der abgetretenen Forderungen.

Zur Einziehung der an den AN abgetretenen Forderung bleibt der AG neben dem AN erméachtigt. Der
AN verpflichtet sich, die Forderung nicht einzuziehen, solange der AG seinen Zahlungsverpflichtungen
dem AN gegenuber nachkommt und kein Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt. Ist dies aber der
Fall, so kann der AN verlangen, dass der AG dem AN die abgetretenen Forderungen und deren
Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen
aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuRerdem ist der AN in diesem Fall
berechtigt, die Befugnis des AG zur weiteren VerauRerung und Verarbeitung der unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Sachen zu widerrufen.

Bei vom AG verschuldetem vertragswidrigem Handeln, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der AN
nach Rucktritt vom Vertrag zur Riicknahme aller Vorbehaltsware berechtigt. Der AG ist in diesem Fall
ohne weiteres zur Herausgabe verpflichtet und tragt die fir die Ricknahme erforderlichen
Transportkosten, als auch die anfallenden Ausbaukosten. In der Riicknahme der Vorbehaltsware durch
den AN liegt ein Rucktritt vom Vertrag. Der AN ist bei Ricktritt berechtigt, die Vorbehaltsware zu
verwerten. Der Werterlés wird, abzlglich angemessener Kosten der Verwertung, mit denjenigen
Forderungen verrechnet, die der AG dem AN aus der Geschéftsbeziehung schuldet.

Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die Forderungen des AN um mehr als 15%, wird der
AG auf Verlangen des AN Sicherheiten nach Wahl des AN freigeben.

Aufrechnungsverbot

Ein Aufrechnungsverbot des AG besteht nur hinsichtlich solcher Gegenanspriiche, die nicht bestritten
oder rechtskraftig festgestellt sind. § 215 BGB (Aufrechnung mit Vergltungsforderungen) bleibt
unberihrt.

Abnahme/Gefahriibergang

Der AG ist zur Abnahme der erbrachten Leistungen verpflichtet. Der AG darf die Abnahme bei Vorliegen
von nur unwesentlichen Mangeln nicht verweigern. Die Inbetriebnahme ersetzt die Abnahme.

Ist die Werkleistung ganz oder teilweise in Gebrauch oder Betrieb genommen worden und hat der AG
die Abnahme nicht unter Angabe eines wesentlichen Mangels verweigert, so gilt die Leistung mit Ablauf
von zwei Wochen nach Anzeige der Fertigstellung als abgenommen.

Gesondert abzunehmen sind auf Verlangen selbstandig nutzbare Teile der Leistung sowie solche Teile
der Leistung die abtrennbar sind und eine sinnvolle selbstandige Einheit darstellen.

Die Preisgefahr geht mit der Abnahme der Leistung auf den AG Uber. Dies gilt auch fiir Teilabnahmen,
sofern diese nach Art und Beschaffenheit der Leistung herbeigefiihrt werden kénnen. Etwas anderes
gilt fir den Fall, dass der AG sich in Annahmeverzug befindet. In diesem Fall geht die Preisgefahr mit
Eintritt des Verzuges auf den AG Uber.

Bei Untergang oder Verschlechterung der Leistung vor Abnahme ohne Verschulden des AN, hat der
AG die vereinbarte Vergitung abziiglich ersparter Aufwendungen zu bezahlen.

Kiindigung

Kundigt der AG den Vertrag, ohne dass der AN dies zu vertreten hat (§ 648 BGB), ist dieser berechtigt,
die bis zur Kiindigung erbrachten Leistungen nach den vereinbarten Vertragspreisen (Vergltung nebst
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zusétzlich vereinbarter Leistungen) abzurechnen und darliber hinaus als Ersatz fiir die sonstigen
Aufwendungen, insbesondere die Allgemeinen Geschaftskosten und den entgangenen Gewinn eine
Pauschale, in Hohe von 15 %, der auf den noch nicht erbrachten Teil der Leistung entfallenden
Vergutung zu verlangen. Dem AG bleibt der Nachweis vorbehalten, dass die sonstigen Aufwendungen
und der entgangene Gewinn nicht oder nicht in H6he der Pauschale entstanden bzw. entgangen sind.

Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund (§ 648a BGB) bleibt unberihrt.

Gewabhrleistung

Soweit die Leistung trotz groBter Sorgfalt einen Mangel aufweist, der bereits zum Zeitpunkt des
Gefahriibergangs vorlag, wird der AN, vorbehaltlich fristgerechter Mangelriige, nach seiner Wahl
zunachst nur nachbessern oder Ersatz liefern. Die Nacherfillung ist nach erfolglosem Ablauf einer vom
AG gesetzten angemessenen Frist, innerhalb derer der AN eine der Art des Mangels, seiner
Komplexitdt und den sonstigen Umstdnden angemessene Anzahl von Nachbesserungsversuchen
zusteht, fehlgeschlagen.
Die Nacherfiillung gilt in den Fallen des Unvermégens zur Fehlerbeseitigung, der Unzumutbarkeit, der
unberechtigten Verweigerung und der ungebilhrenden Verzégerung als erfolglos und mithin
fehlgeschlagen.
Nach fehlgeschlagener Nacherflllung ist der AG berechtigt vom Vertrag zurlickzutreten oder die
Vergitung zu mindern. Ist eine Bauleistung Gegenstand der Mangelhaftung, so ist der Ricktritt vom
Vertrag ausgeschlossen. Der AG darf eine Minderung nicht durch Abzug von der vereinbarten
Vergitung durchsetzen.
Der AG hat kein Recht den Mangel selbst zu beseitigen und Ersatz der erforderlichen Aufwendungen
zu verlangen.
Mangelanspriiche und eine sich daraus ergebende Haftung des AN sind insbesondere
ausgeschlossen, soweit Mangel und damit zusammenhangende Schaden nicht nachweisbar auf
* Mangelanspriiche und eine sich daraus ergebende Haftung des AN sind insbesondere
ausgeschlossen, soweit Méngel und damit zusammenhangende Schaden nicht nachweisbar auf
fehlerhaftem Material,
fehlerhafter Konstruktion,
mangelhafter Ausfiihrung
fehlerhaften Herstellungsstoffen
oder soweit geschuldet, mangelhafter Bedienungsanleitung beruhen.
Insbesondere ist die Gewahrleistung und die sich hieraus ergebende Haftung aufgrund von Mangeln
ausgeschlossen bei
* nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit,
nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit,
fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung nach Gefahriibergang und deren Folgen,
UibermaRiger Beanspruchung und den daraus entstehenden Folgen
chemischen, physikalischen, elektromechanischen oder elektrolytischen Einflisse, die nicht der
Leistungsbeschreibung oder der jeweils spezifischen Systemiibersicht oder den
herstellerseits vorgesehenen durchschnittlichen Standardeinflissen entsprechen und deren
Folgen,
*  nicht reproduzierbaren Softwarefehlern und
+ bei vom AG oder von Driten unsachgemaRen Anderungen, Nachbesserungen,
Instandhaltungsarbeiten oder Erweiterung und Verlegung der Gefahrenmeldeanlage sowie
*  bei einem Bedienungsfehler des AN oder eines Dritten und den daraus entstehenden Folgen,
es sei denn, der AG weist nach, dass die jeweilige Handlung und/oder der jeweilige Fehler in
keinem ursachlichen Zusammenhang mit dem Mangel steht.
Vorstehendes gilt nicht bei arglistigem, grob fahrlassigem oder vorsatzlichem Handeln des AN, seiner
Vertreter und seiner Erfillungsgehilfen oder der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit, der
Ubernahme einer Garantie, eines Beschaffungsrisikos nach § 276 BGB oder eine Haftung nach einem
gesetzlich zwingenden Haftungstatbestand.
Erfolgte die Mangelriige zu Unrecht, da es sich bei dem gerligten Mangel nicht um einen solchen
handelt, der unter die vertraglichen oder gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche fallt, ist der AN
berechtigt, die ihm entstandenen Aufwendungen insbesondere fiir An- und Abfahrt, Stundenlohn und
Material vom AG ersetzt zu verlangen.
Die Anerkennung von Mangeln bedarf der Schrift- oder Textform. § 305 b BGB (Vorrang der
Individualabrede) bleibt unberdihrt.
Mangelanspriiche verjahren in 12 Monaten ab Gefahriibergang. Diese Frist gilt nicht, soweit das Gesetz
geman
* §8§438 Abs. 1 Nr. 2 (Errichtung von Bauwerken und Lieferung von Sachen fiir Bauwerke),
»  § 478 (Rickgriff in der Lieferkette mit Verbrauchern als Endabnehmer),
* §634a Abs. 1 Nr. 2 BGB (Baumangel),
*  § 1 ProdhaftG,
* bei Verletzung des Lebens, des Korpers und der Gesundheit,
* bei vorsatzlicher und grob fahrlassiger Pflichtverletzung durch den AN und seiner
Erfillungsgehilfen sowie
+  bei arglistigem Verschweigen eines Mangels (§§ 438 Abs. 3, 634a Abs. 3 BGB) oder
+  Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos
langere Fristen vorschreibt. Eine Umkehr der Beweislast ist mit der vorstehenden Regelung nicht
verbunden.
Weitergehende Anspriiche des AG wegen oder im Zusammenhang mit Mangeln oder
Mangelfolgeschaden, gleich aus welchem Grund, bestehen nur nach MaRgabe der Bestimmungen in
Ziff. 20.

Mangelhaftung bei Software

Der AN macht darauf aufmerksam, dass eine absolut fehlerfreie Erstellung von Software, insbesondere
komplexer Softwaresysteme, nach heutigem Stand der Technik nicht bzw. nicht mit zumutbaren
Aufwendungen moglich ist. Gegenstand dieser Mangelhaftung ist ein Programm, das fiir den Ublichen
oder nach dem Vertrag vorausgesetzten Gebrauch entsprechend der Programmbeschreibung tauglich
ist.

Der AN gewabhrleistet dariiber hinaus, dass der Programmtréger bei der Ubergabe an den AG keine
Material- und Herstellungsfehler hat.

Der AN haftet nicht fir Softwaremangel, die darauf beruhen, dass die Programmfunktionen nicht den
Anforderungen und Winschen des AG genigen oder in der von ihm getroffenen Auswahl
zusammenarbeiten und er sich nicht Giber die wesentlichen Funktionsmerkmale der Software informiert
hat. Auch die Verantwortung fiir die Auswahl, die Installation und die Nutzung sowie die damit
beabsichtigten Ergebnisse tragt der AG, soweit er die Software vor deren Einsatz nicht griindlich auf
Méangel und auf die Verwendbarkeit in der bestehenden Hard- und Softwarekonfiguration getestet hat.
Werden Programme fiir auftraggebereigene Hardware eingesetzt, erstreckt sich die Mangelhaftung nur
auf die gelieferte Software und nicht auf deren Zusammenwirken mit der vom AG beigestellten Hard-
und Software.

Es st schlieBlich zu beachten, dass eine Software wahrend der Nutzung standigen
Verbesserungsbestrebungen unterworfen ist. Daher stellt der AN Updates zur Verfligung, wenn diese
fur den Erhalt der VertragsgemaRheit erforderlich sind. Hierzu zahlen Sicherheitsupdates,
funktionserhaltende Updates zur Fehlerbehebung und Upgrades zur Funktionserweiterung. Dies stellt
keinen Mangel dar, sondern ist eine systemimmanente Eigenschaft von Software.

Die Geltendmachung von Mangelrechten richtet sich auRerhalb der in den Ziff. 18.2. und 18.3.
genannten Umstanden nach den Regelungen in Ziff. 17.

Force-Majeure-Klausel

Hohere Gewalt ist ein von auRen kommendes, keinen betrieblichen oder persdnlichen Zusammenhang

aufweisendes, auch durch auflerst verniinftigerweise zu erwartende Sorgfalt nachweisbar nicht

abwendbares Ereignis, das auf Grund seines Eintretens und/oder seiner Auswirkungen den AN daran

hindert, eine oder mehrere seiner vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen.

Kann der AN eine oder mehrere seiner vertraglichen Verpflichtungen aufgrund eines Versaumnisses

eines Dritten, den er mit der Erfllllung des gesamten Vertrages oder eines Teils davon beauftragt hat,

nicht erfiillen, so kann er sich auf hdhere Gewalt nur insoweit berufen, als dies auch der Dritte kann.

Ereignisse hoherer Gewalt liegen insbesondere vor bei

+ Krieg (erklart oder nicht erklart), umfangreicher militarischer Mobilisierung, militérischer oder
sonstiger Machtergreifung, Aufruhr und/oder innerer Unruhen;

« Terrorakten, Attentaten, Attentatsdrohungen;

*  Wahrungs- und Handelsbeschréankungen, Embargo, Sanktionen;

* RechtméBige oder unrechtmaRige Amtshandlungen, behoérdliche  Eingriffe  oder
BetriebsschlieBungen, Befolgung von Gesetzen, Verordnungen oder Regierungsanordnungen;

*  Energie- und Rohstoffknappheit;

+ allgemeine Arbeitsunruhen wie Boykott, Streik, Aussperrung, Besetzung von Gebauden

+ Pest, Epidemien, Pandemien, Seuchen oder sonstigen Infektionskrankheiten oder der
(andauernden) Covid19-Pandemie bzw. Mutationen hiervon;

» Betriebsbehinderungen, wie Explosion, Feuer, Zerstérung von Ausriistung;
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» langerer Ausfall von Transportmitteln, andauernde Transporthindernisse und
» alle sonstigen Behinderungen, die bei objektiver Betrachtung nicht dem Risikobereich des AN
zuzuordnen sind.
Der AN wird von seiner Leistungspflicht befreit, wenn sich aus von ihm nicht zu vertretenden Griinden
die angebotene Leistung und/oder Lieferung durch den Nichterhalt, nicht richtigen oder nicht
rechtzeitigen Erhalt von Lieferungen und/oder Leistungen durch den Lieferanten des AN oder Dritten
trotz ordnungsgemafer und ausreichender Eindeckung vor Vertragsschluss mit dem AG entsprechend
der Quantitdt und Qualitdt aus der vereinbarten Leistungsbeschreibung (kongruente Eindeckung)
verzbgert oder vorgenannte Ereignisse hdherer Gewalt von nicht unerheblicher Dauer (d.h. einer Dauer
von langer als 14 Kalendertagen) eintreten und der AN den AG unverziglich schriftlich oder in Textform
Uber diese Umstande informiert hat. Erfolgt die Information nicht unverziglich, so tritt die Befreiung von
der Leistungspflicht erst ab dem Zeitpunkt ein, an dem die Mitteilung den AG erreicht hat. Der AN kann
die Erfullung seiner Verpflichtung, soweit tatsachlich héhere Gewalt anzunehmen ist, ab dem Zeitpunkt
dieser Information aussetzen.
Wird durch die vorgenannten Umstande die Leistung dauerhaft unmoglich, wird der AN von seiner
Leistungsverpflichtung vollumfanglich frei. Die Parteien haben in diesem Fall das Recht, durch
Benachrichtigung der jeweils anderen Partei innerhalb einer angemessenen Frist, vom Vertrag
zurlickzutreten bzw. diesen zu kiindigen. Voraussetzung fiir den Ricktritt bzw. die Kiindigung ist, dass
die Dauer der Behinderung 120 Tage Uberschreitet.
In diesem Fall sind bereits erbrachte Leistungen nach den Vertragspreisen abzurechnen und auf’erdem
die Kosten zu verglten, die dem AN bereits entstanden und in den Vertragspreisen des nicht
aufgeflihrten Teils der Leistung enthalten sind.
Soweit die Behinderung nur voriibergehend ist, besteht die Befreiung von der Leistungspflicht nur so
lange, wie das geltend gemachte Ereignis die Erfillung der vertraglichen Verpflichtungen verhindert.
Der AN ist berechtigt, seine Leistung um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben, soweit er seiner
vorstehenden Informationspflicht nachgekommen ist. Sobald das Ereignis die Erflllung der
vertraglichen Verpflichtung nicht mehr behindert, muss der AN den AG benachrichtigen.
Beruht die Behinderung auf Umsténden, die vom AG zu vertreten sind, so gilt Ziff.19.5 mit der MalRgabe,
dass eine durch den AN gesetzte angemessene Nachfrist fruchtlos abgelaufen ist. Der AN steht in
diesem Fall die vereinbarte Vergiitung zu. Die Vergltung mindert sich jedoch um die tatsachlich
ersparten Kosten.
Der AN ist verpflichtet, alle zumutbaren Mafnahmen zu ergreifen, um die Auswirkungen des
Ereignisses der héheren Gewalt zu begrenzen.
Hat eine Partei vor Vertragsauflosung gem. Ziff.19.5 durch eine Handlung der anderen Partei im
Rahmen der Vertragserfillung einen Vorteil erlangt, so ist sie der anderen Partei zum Wertersatz
verpflichtet.

Haftung

Der AN haftet nicht fiir Anspriiche des AG auf Schadens- oder Aufwendungsersatz — gleich aus
welchem Rechtsgrund — bei Verletzung von Pflichten aus dem Vertragsverhaltnis.

Der vorstehenden Haftungsausschluss gem. Ziff. 20.1 gilt nicht fiir die Haftung des AN, seiner Vertreter
und seiner Erfullungsgehilfen

»  fir Schaden wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

fur Schaden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit,

im Falle des Verzuges, soweit ein fixer Liefer- und/oder Leistungszeitpunkt vereinbart ist,

bei Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie oder eines Beschaffungsrisikos,

bei zwingenden gesetzlichen Haftungstatbestanden wie dem Produkthaftungsgesetz,

wegen der Verletzung solcher Vertragspflichten deren Erflllung die ordnungsgemaRe
Durchflihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der AG regelmaRig
vertraut und vertrauen darf (wesentlicher Vertragspflichten).

Die Haftung fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlédssigkeit vorliegt oder wegen
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit gehaftet wird.

Die Haftung des AN fiir Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand beschrankt,
der bei ordnungsgemafer Datensicherung angefallen ware, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
gehaftet wird.

Die Haftung fir vorsatzliche und grob fahrlassige Pflichtverletzung durch einfache Erfiillungsgehilfen
und nichtleitende Angestellte des AN ist auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden begrenzt,
soweit nicht wegen einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit gehaftet wird.

Die Haftungsausschliisse und -beschrankungen gem. der Ziff. 20.1 bis 20.5 gelten im gleichen Umfang
zu Gunsten der leitenden und nichtleitenden Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen sowie den
eingesetzten Nachunternehmern des AN.

Die Haftungsausschliisse und -beschrankungen gem. der Ziff. 20.1 bis 20.5 gelten im gleichen Umfang
zu Gunsten der leitenden und nichtleitenden Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen sowie den
eingesetzten Nachunternehmern des AN.

Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

Der AN haftet nicht fur Pflichtverletzungen aus dem Verantwortungsbereich des AG, insbesondere nicht:

»  fir Schaden aufgrund unvollstandiger oder fehlerhafter Angaben des Auftraggebers Uber die Lage
verdeckt gefiihrter Strom-, Gas-, Wasserleitungen und/oder dhnlichen Versorgungsleitungen sowie
Angaben zur Gebaudestatik

»  fir Fehlfunktionen von Soft- und Hardwarekomponenten von Drittanbietern

»  bei Stromausféllen

*  Ausfall von Kommunikationsnetzen anderer Betreiber

»  Stérungen beim jeweiligen Leitungsanbieter

+  Stérungen, die im Risikobereich anderer Netzanbieter liegen,

» fir Schaden oder Nachteile auf Grund mangelnder Einhaltung der Sicherheitsstandards fiir die IT-
Infrastruktur, insbesondere der Server- und Netzwerksicherheit sowie die Aktualisierung einzelner
Netzwerkelemente,

» fur Leistungseinschrankungen oder Leistungsausfélle, die auf hdherer Gewalt gem. Ziff. 19.3
beruhen und fiir alle sonstigen Ereignisse, die bei objektiver Betrachtung nicht dem Risikobereich
des AN zuzuordnen sind.

Freistellung von Anspriichen Dritter

Der AG verpflichtet sich, den AN von samtlichen Schadensersatzanspriichen, einschliellich der
gesetzlichen Anwaltskosten, die insbesondere aus einer schuldhaften Verletzung der Instandhaltung,
Instandsetzung und Wartungspflichten durch den AG, Dritten gegenliber dem AN, innerhalb der
gesetzlichen Verjahrungsfrist entstehen, freizustellen. § 254 BGB (Mitverschulden) bleibt unberihrt.
Der AN wird den AG unverziglich informieren, wenn Dritte ihm gegeniiber unter die vorstehende
Freistellungsverpflichtung fallende Anspriiche erheben und ihm, soweit nach den Umsténden des
Einzelfalls moglich, Gelegenheit zur Abwehr des geltend gemachten Anspruchs geben. Der AN ist
verpflichtet, dem AG unverziiglich alle ihm verfligbaren Informationen Uber den betreffenden
Sachverhalt vollstandig schriftlich oder in Textform mitzuteilen. Eventuelle dariberhinausgehende
Anspriiche des AN bleiben unberiihrt.

Zugangsfiktion

Samtliche Erklarungen des AN gegeniiber dem AG gelten ab zwei Werktagen nach Absendung als
zugegangen, soweit es sich nicht um Erklarungen von besonderer Bedeutung handelt, insbesondere
Kindigung, Ricktritt, Anfechtung oder sonstige Erklarungen, die einen gewissen Nachteil fir den AG
birgen.

Non-Disclosure-Agreement

Die Parteien verpflichten sich gegenseitig zur Geheimhaltung vertraulicher Informationen.

,Vertrauliche Informationen“ im Sinne von Ziff. 1 bedeutet alle finanziellen, technischen, rechtlichen,
steuerlichen, die Geschéftstatigkeit der informierenden Partei oder mit ihr gesellschaftlich gem. § 15
AktG verbundener Unternehmen betreffende Informationen, (einschlieBlich Daten und
Aufzeichnungen) und geheimes Know-How, d.h. identifizierbare Erkenntnisse, an denen ein
ausdricklich oder konkludent verlautbartes Geheimhaltungsinteresse besteht, die nur einem eng
begrenzten Personenkreis zuganglich, objektiv individualisierbar sind und einen kommerziellen Wert
besitzen, die eine Partei (nachfolgend ,lberlassene Partei“ genannt) der anderen Partei (nachfolgend
Linformierte Partei“ genannt) im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung lberlasst, vorausgesetzt:
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+ dass diese, wenn schriftich oder elektronisch (berlassen, als vertrauliche Informationen
gekennzeichnet sind, als solche beschrieben oder in einer anderen Weise als solche fir die
empfangende Partei eindeutig erkennbar sind oder

+ dass diese, wenn miindlich oder visuell (iberlassen, bei der Uberlassung von der (iberlassenden
Partei als vertrauliche Informationen deklariert sind und nachfolgend schriftlich oder in Textform von
ihr gegenliber der informierten Partei zusammengefasst werden. Diese Zusammenfassung ist
innerhalb von 14 Kalendertagen nach der Uberlassung an die informierte Partei mit der
Kennzeichnung ,vertrauliche Informationen” zu ibermitteln, wobei der Zugang mafigeblich ist.

Von der Verpflichtung zur Geheimhaltung ausgenommen ist die Information, wenn:

»  sie zum Zeitpunkt der Offenbarung allgemein bekannt ist oder vom Informationsgeber veroffentlicht
ist;

» sie zum allgemeinen Fachwissen oder Stand der Technik gehort;

» sie der konkret empfangenden Partei individuell bekannt ist. Die Parteien werden einander Gber
solche vorherige individuelle Kenntnis schriftlich oder per E-Mail binnen 14 Kalendertagen nach
Empfang der vertraulichen Information als Voraussetzung fir die Anwendbarkeit dieser Ausnahme
informieren; anderenfalls ist die betreffende Partei nicht mehr berechtigt, sich auf diesen
Ausnahmetatbestand zu berufen;

+ sie allgemein bekannt wird, ohne dass die zur Geheimhaltung verpflichtete Partei schuldhaft hierzu
beigetragen hat;

+ sie entsprechend gesetzlich zwingender Vorschriften oder behdrdlicher Anordnung offenbart
werden muss;

+ deren Offenbarung gegenuber Dritten zur vertraglichen Vereinbarung zwingend erforderlich ist,
soweit diese entsprechend den Vorgaben dieser Geheimhaltungsvereinbarung (bei Arbeitnehmer
soweit arbeitsrechtlich zulassig) entsprechend zur Geheimhaltung verpflichtet wurden.

Gewerbliche Schutzrechte, Urheberrechte

Die Angebote und Planungsunterlagen des AN sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen ohne dessen
schriftliche Einwilligung weder vervielfaltigt noch weitergegeben werden. Dem AG ist insbesondere
nicht gestattet, im Rahmen von Angeboten erhaltene Informationen, soweit diese nicht allgemein oder
auf andere Weise rechtmafRig bekannt sind, Dritten zugénglich zu machen. Fir alle in diesem
Zusammenhang uberlassenen Unterlagen, insbesondere Konzepte, Dokumentationen, Zeichnungen
und Kalkulationen behélt sich der AN Eigentums- und Urheberrechte vor. Im Falle der Zuwiderhandlung
ist der AG zur Schadenersatzleistung verpflichtet.

Die vom AN zur Nutzung tberlassenen Programme sind urheberrechtlich geschitzt. Der AG verpflichtet
sich, diese Programme ausschlief3lich fir sich und nur fir die im Vertrag vereinbarte Verwendung
einzusetzen. Mit der Entgegennahme der Programme verpflichtet er sich, diese, ohne die Einwilligung
des Verwenders weder zu vervielfiltigen, noch vervielfaltigen zu lassen sowie von den
Programmbeschreibungen keine Kopien zu fertigen oder fertigen zu lassen und keinem unbefugten
Dritten die Programme oder Kopien zur Verfligung zu stellen. Im Falle der Zuwiderhandlung ist der
Vertragspartner zur Schadensersatzleistung verpflichtet.

Datenschutz

Die Parteien beachten die Vorschriften der EU-Datenschutzgrund-verordnung (DSGVO) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Der AN verarbeitet personenbezogene Daten des AG zur Abwicklung und Erfillung der
abgeschlossenen Vertrage oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen. Die Daten werden
auBerdem zur weiteren Pflege der Geschéftsbeziehung mit dem AG verwendet, soweit dieser dem nicht
geman Art. 21 Abs. 1 S. 1 DSGVO widerspricht.

Im Falle, dass die vom AN zu errichtende sicherheitstechnische Anlage geeignet oder dazu bestimmt
ist, personenbezogene Daten zu erheben und zu verarbeiten, so tragt der AG die alleinige
Verantwortung fiir die datenschutzkonforme Konfiguration und den datenschutzkonformen Betrieb
dieser Anlage. Diesbezigliche Beratungsleistungen des AN sind unverbindlich und ersetzen nicht die
auf Seiten des AG gebotenen datenschutzrechtlichen Ma3nahmen, wie etwa die Durchfihrung einer
Datenschutzfolgenabschatzung gemalt Art. 35 DSGVO. Auch die zur Sicherheit der Daten
erforderlichen technischen Voraussetzungen (z.B. Datenschutz durch Technikgestaltung bzw. durch
datenschutzfreundliche Voreinstellungen) sind vom AG zu verantworten, auch wenn sich der AN darum
bemiiht, dass die in Abstimmung mit dem AG konzipierte Anlage zum Zeitpunkt der Ubergabe den
allgemeinen Grundsatzen des Art. 25 DSGVO entspricht.

Verarbeitet der AN im Rahmen der vertraglichen Leistungserbringung personenbezogene Daten im
Auftrag des AG, schliellen die Parteien einen gesonderten Vertrag zur Auftragsverarbeitung gem. § 28
DSGVO.

IT-Sicherheit

Die Parteien beachten im Rahmen der Errichtung der sicherheitstechnischen Anlage die Belange der
IT-Sicherheit, insbesondere beim Zugriff auf Konfigurationseinstellungen des Systems und/oder des
Servers und/oder des Netzwerks oder bei voriibergehenden Anderungen an solchen Einstellungen zur
Leistungserbringung. Sie verpflichten sich, den jeweils anderen Vertragspartner Uber erkannte
Sicherheitslicken und/oder entdeckte Schadprogramme und Angriffe auf die vertragsgegenstandlichen
sicherheitstechnischen Anlagen und der dazu gehérigen Hardware- und Softwarekomponenten
unverzuglich zu informieren und gemeinsam Gegenmalnahmen zu ergreifen.

Rechtswahl

Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen dem AG und den AN aus und im Zusammenhang mit diesem
Vertrag gilt ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand

Als Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag und im Zusammenhang mit diesem Vertrag
ist das Gericht, in dessen Gerichtsbezirk sich der Geschéaftssitz des AN befindet, zustandig. Der AN ist
trotz dem berechtigt, den AG an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.

Schiedsgerichtsabrede

Die Parteien haben fir samtliche Streitigkeiten jedweder Art zwischen ihnen aus diesem Vertrag oder
im Zusammenhang mit seiner Durchfiihrung, einschlieflich solcher liber die Gliltigkeit dieses Vertrages
und dieser Schiedsklausel, die Wahl zwischen dem ordentlichen Rechtsweg und einem
Schiedsgerichtsverfahren, unter Ausschluss des ordentlichen Rechtswegs, nach der bei Einreichung
der Schiedsklage jeweils glltigen Geschaftsordnung der Deutschen Institution  fur
Schiedsgerichtsbarkeit e.V. (DIIF) durch drei Schiedsrichter, die endgiiltig entscheiden.

Bei Wahl des Schiedsgerichtsverfahrens gilt zusatzlich Folgendes:

Ein ergehender Schiedsspruch kann auf Antrag durch das zustédndige staatliche Gericht fir
vollstreckbar erklart werden.

Ein Rechtsmittel gegen den Spruch des Schiedsgerichts ist nicht gegeben. Der Spruch soll auch eine
Entscheidung Uber die Kosten des Verfahrens einschlieRlich der Vergitung der Schiedsrichter
enthalten.

Schiedsgerichtsort und-Stand ist Hattingen, Bundesrepublik Deutschland.

Klarstellend halten die Parteien fest, dass fur Malnahmen des einstweiligen Rechtsschutzes die
staatlichen Gerichte zustandig bleiben. Insoweit vereinbaren die Parteien den ausschlieRlichen
Gerichtsstand gemaR Ziffer 27.

Text- oder Schriftform

Alle Vereinbarungen, die zwischen den Parteien getroffen werden, bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
Text- oder Schriftform. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Alle vertraglichen Anderungen
und/oder Erganzungen bedirfen ebenfalls der Text- oder Schriftform. Dies gilt auch fir die
Abbedingung der Text- oder Schriftform.

Der Vorrang der Individualabrede (§ 305 b BGB) in schriftlicher, textlicher oder miindlicher Form bleibt
hiervon unberthrt.

Anderung dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Anderung einzelner Klauseln dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind im notwendigen Umfang
u.a. zur Anpassung der jeweiligen Klausel an Gesetzesvorgaben, Rechtsprechungsénderungen,
Beseitigung von Auslegungszweifeln sowie an die Anderungen der Marktverhaltnisse der hiesigen
Branche zuldssig, soweit dadurch keine Anderung der jeweiligen vertraglich vereinbarten
Hauptleistungspflichten erfolgen.

Entsprechende Anderungen werden dem AG spétestens zwei Monate vor dem mitgeteilten Zeitpunkt
des Wirksamwerdens schriftlich oder in Textform zur Kenntnis gereicht.

Der AG kann dem Wirksamwerden der Anderungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
innerhalb von zwei Monaten ab Kenntniserlangung widersprechen, anderenfalls gilt das Schweigen auf
die mitgeteilten Anderungen als Zustimmung (Erklarungsfiktion). Der AG wird vom AN zu Beginn der
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Frist, in der zu Ubermitteinden Anderungsmitteilung, auf diese Erklarungsfiktion besonders
hingewiesen.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein, gelten die gesetzlichen Regelungen (§ 306 Abs. 1 BGB).

Die Giiltigkeit der Ubrigen Bestimmungen wird hiervon nicht beriihrt, soweit nicht die
Vertragsdurchfiihrung fiir eine Partei eine unzumutbare Harte darstellt (§ 306 Abs. 3 BGB).
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